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Los grandes cambios producidos en la organizacion del trabajo y la evolucion del
mercado laboral en las Ultimas décadas han impactado en los sectores profesionales y de
altas calificaciones. Paralelamente y, en parte como respuesta a estos cambios, aparece en
el sistema de educacion superior el fenémeno de expansion y el crecimiento de la matricula
universitaria con diversificacion de la oferta de carreras (aparicion de carreras denominadas
no tradicionales) y titulos.

En este marco, el andlisis de las trayectorias profesionales, asi como la insercion laboral
de los graduados comienza a ser un tema recurrente en distintos estudios e investigaciones
tanto en el pais como en el extranjero.

El seguimiento de graduados aparece como una herramienta de utilidad para el analisis
de la relacién entre educacion, formacion y empleo. Al mismo tiempo que es de vital
importancia su rol como insumo necesario para el analisis de politicas, programas y
proyectos, detectando de manera oportuna las fortalezas y deficiencias de los procesos
educativos a fin de hacer ajustes en los mismos convergiendo al encuentro entre las
demandas sociales y la comunidad académica.

Estas tareas de seguimiento y evaluacibn deben ser propias de un equipo
interdisciplinario que a partir de sus diferentes competencias desarrollen informacion
sistematizada y valida para la toma de decisiones institucionales.

En este sentido, el Observatorio de Graduados de la UNLa, desarrolla acciones para
relevar, sistematizar y analizar informacion sustantiva, con periodicidad suficiente como para
registrar distintos momentos de la trayectoria formativa y laboral del graduado, de modo de
facilitar mejores decisiones que permitan reforzar o reorientar acciones de politica
académica.

La Universidad Nacional de Lanus ha creado, en el 2004, el Observatorio de Seguimiento
de Graduados haciendo referencia a la misién definida en su creacion: “contribuir a través
de la produccion y distribuciéon de conocimientos y de innovaciones cientifico-tecnolégicas al
desarrollo econémico, social y cultural de la region, a fin de mejorar su calidad de vida y
fortalecer los valores democraticos en el conjunto de la sociedad, articulando el
conocimiento universal con los saberes producidos por nuestra comunidad” .

Esta iniciativa se desarrolla en forma conjunta entre la Secretaria de Cooperacion y
Servicio Pablico y la Secretaria Académica de la Universidad, con los objetivos generales de
producir informacion confiable y oportuna sobre el universo de los Graduados de la UNLa
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para la toma de decisiones de los equipos técnicos y de gestion, obtener informacién sobre:
origen sociofamiliar de los graduados; trayectoria educativa; trayectoria laboral; vinculacién
formacion-empleo, entre otras, desarrollar el disefio metodolégico e implementar
relevamientos permanentes y ad-Hoc de acuerdo a las necesidades de las distintas
carreras de la UNLa. Por ultimo, difundir informacion actualizada sobre los graduados de la
UNLa.

El Observatorio ha realizado hasta el momento cuatro relevamientos de graduados. De
un universo de 2.561 graduados desde el surgimiento de la UNLa hasta el periodo 2007 se
han relevado 935, constituyendo un 36,5 % del total.

Es importante destacar que los 935 graduados fueron relevados en sucesivos periodos
de dos afos cada uno, salvo el primer relevamiento que se realizé sobre aquellos graduados
desde el inicio de actividades de la UNLA hasta el afio 2001., segun el siguiente esquema:

- Graduados hasta el 2001
- Graduados 2002-2003
- Graduados 2004-2005
- Graduados 2006-2007

El primer trabajo marcdé una experiencia muy significativa en tanto dio inicio a la
propuesta de relevamiento de graduados en la UNLa proponiendo un instrumento para la
captura de los datos, evaluando las condiciones del trabajo de campo y haciendo
sugerencias para futuros trabajos.

Los subsiguientes trabajos continuaron y continGan mejorando el instrumento de
recoleccién de datos como asi también ajustando todo el proceso de analisis de insercion
profesional del graduado a fin de hacer del observatorio una herramienta Gtil y eficiente a la
hora de la toma de decisiones en relacién a las carreras Universitarias y su impacto en el
mercado laboral.

En este sentido nos parece relevante realizar una comparacion tanto de los resultados
como de la metodologia utilizada por el Observatorio de Graduados.

DIVERSAS VARIABLES COMPARADAS ENTRE LOS DIFERENTES RELEVAMIENTOS

- Zona de Residencia
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En cuanto a la zona de residencia de los graduados de la Universidad de Lanus se puede
observar que a lo largo de TODOS los relevamientos la mayor poblacién de graduados
proviene del Gran Buenos Aires Sur’(39%, 53%, 60 %), area de influencia de la Universidad
Nacional de Lanus. Al mismo tiempo se puede observar que esta categoria en los dos
ltimos relevamientos suma un aumento de 23, 4 %.

Los residentes del interior de Bs. As., aunque contindan constituyendo un volumen
importante (12,44%) presentan una tendencia a disminuir afio a afio (pasando de 27,93% en
el segundo relevamiento a 15,3%en el tercero alcanzando un 12,44% de graduados en el
actual). Una de las razones posibles es el cierre de las sedes que la Universidad ofrecia en
diversas localidades del interior de la provincia.

Cuando observamos el porcentaje de graduados residentes en CABA -aunque se
modifica sustancialmente- presentan un leve descenso, pasando de 19,72 % de los
graduados en el periodo 2002-2003 a un 16,83 % de los graduados en el periodo 2006-
2007.

- Tipo de Carrera

Evolucién de la distribucién por tipo de oferta (en %)
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Con respecto al tipo de carrera cursada se observa en los graduados en los afios 2002-
2003, una dispersion en los tipos de carrera (Ciclo de licenciatura, Tecnicatura y
Licenciatura). Esta dispersién del primer periodo desaparece en el tercero 2006-2007,

L El GBA Sur esta integrado por las siguientes Partidos Almirante Brown, Avellaneda, Berazategui, Florencio
Varela, Lanus, Lomas de Zamora, Quilmes. El Interior de la Provincia de Buenos Aires esta compuesto por todos
los Partidos que no pertenecen al Gran Buenos Aires.
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homogeneizandose el peso relativo de los diversos tipos de carrera, rondando el 33% de los
graduados en cada uno de ellos.

Las Licenciaturas son las que muestran una mayor evolucién en cantidad de graduados
casi triplicando su valor entre los periodos 2002-2003 / 2006-2007, pasando de 10% al
34,42% de los graduados. Dicha tendencia se mantiene, aunque en un porcentaje inferior
entre 2004 — 2005 y 2006-2007.

Simultdneamente se muestra un descenso progresivo de graduados en las
Tecnicaturas, pasando de un 51,4% (346 graduados) en el 2002-2003 a un 34,19 % (294)
de graduados en el dltimo relevamiento (2006/2007).

Los Ciclos de Licenciaturas muestran una disminucion de casi un 10 % entre el
relevamiento del 2002-2003 y el 2004-2005 y un aumento de un 3% en los graduados entre
el tercer relevamiento y el cuarto.

- Nivel Socio Econémico

NSE Relevamiento Relevamiento Relevamiento
2002/2003 2004/2005 2006/2007

NSE alto 1,14% 0,5% 0,3%

NSE medio alto 9,04% 15,6% 0,7%

NSE medio 52,3% 57,8% 36%

medio
NSE medio bajo 34,98% 22,3% 59%
NSE bajo 1,55% 3,8% 4%

INSERCION PROFESIONAL- ANALISIS DE LA PRODUCCION DEL DATO SOBRE LO
LABORAL

- Comparativo satisfaccién laboral

Satisfaccion Laboral Relevamie Relevamie Relevamie
nto nto nto

2002/2003 2004/2005 2006/2007

Muy satisfecho/

satisfecho 84% 85,3% 92%

Poco satisfecho/

nada satisfecho 16% 14, 7% 8%
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- Comparativo Adecuacion del contenido estudiado con la tarea realizada

Adecuacioén del Relevamie Relevamie Relevamie

contenido estudiado con la nto nto nto

tarea realizada 2002/2003 2004/2005 2006/2007
Muy adecuado/

Adecuado 84.6% 80.1% 89%
Poco adecuada/ No se

adecua 15,4% 19,9% 11%

- Comparativo Relacion entre ocupacion y formacién académica

Relacion entre Relevamie Relevamie Relevamie
Ocupacion 'y Formacion nto nto nto

académica 2002/2003 2004/2005 2006/2007

Alta 'y mediana relacion

80% 64% 89%

Pocay ninguna relacion

8,3% 36% 11%

ALGUNAS REFLEXIONES Y DECISIONES METODOLOGICAS DEL OBSERVATORIO

El trabajo de campo de cualquier investigacion empirica supone la eleccion de las
herramientas y la modalidad que se va a utilizar para obtener la informacién necesaria. Esa
eleccion esta determinada por factores epistemolégicos, tedricos y también por los objetivos
gue se hayan determinado. En ese sentido, nuestra postura, apoyada en la bibliografia de
diversos autores de la actualidad (Vasilachis de Gialdino, Guber, Sautu y Herrandonea,
entre otros) se basa en la afirmacion de que el objeto de estudio determina el disefio y por lo
tanto la estrategia metodoldgica que se llevara adelante. Asi, segun el dato que se piensa
construir (recordamos y apoyamos la postura que dice que el dato se construye, no esta en
la realidad, y que tiene una forma tripartita compuesta por la unidad de analisis, la variable y
el valor), y el analisis al que se lo va a someter se determina el disefio de investigacion.

El observatorio de graduados de la UNLa establecié en un primer periodo estrategias
cuantitativas con el fin de elaborar un andlisis estadistico.

Algunas de nuestras decisiones metodolégicas fueron las siguientes:

- Tipo de estudio: Descriptivo. Nuestros estudios, al plantearse objetivos de nivel
descriptivo no parten de hipétesis explicitas, pero si de preguntas de investigacion que
actan como herramientas orientadoras de todo el proceso investigativo y de redaccién del
informe. Al decir hipétesis explicitas queremos sefialar que siempre existen (subyacen)
supuestos que actian como hipétesis latentes o implicitas. Por ejemplo, si nos proponemos
hacer un estudio descriptivo partiendo de las siguientes preguntas de investigacion: ¢.cuales
son las dificultades particulares de cada carrera en la insercion laboral de sus graduados?
¢Influye el nivel de educacion de la familia o la edad del graduado sobre esa insercion?
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Estamos dando por supuesto que “insercion laboral” es una variable dependiente que recibe
influencias de la “carrera cursada”, del “tipo de titulo obtenido”, del “nivel de estudio de los
padres” o de la “edad” (variables independientes e intervinientes o de control), lo cual
constituye una hipétesis latente.

- Universo: Son todos aquellos graduados correspondientes a los afios del periodo
analizado y llamamos con el nombre de “graduados” a todos aquellos que tengan como
fecha de emisién del titulo los afios de ese mismo periodo.

- Muestra: Para los dultimos tres relevamientos se construyé una muestra
probabilistica por estratos. Nos parece importante aclarar que una muestra aleatoria no es
en si misma una muestra representativa, es decir, puede haber muestras aleatorias no
representativas ya que la aleatoriedad y la representatividad tienen que ver con dos
momentos distintos. La primera tiene que ver con el procedimiento con el que se extrae,
independientemente del resultado y la representatividad con el resultado,
independientemente del procedimiento. Por lo tanto, nuestra decision con respecto al disefio
muestral incluyé una participacion proporcional por cuotas respetando la proporcion de
graduados segun afio de egreso, sexo y carrera cursada. La tasa de no respuesta de las
unidades de andlisis seleccionadas rondd, en todos los relevamientos, entre el 30% y 40%,
lo que obligd al reemplazo de las mismas contemplando la proporcionalidad de las variables
mencionadas.

- Instrumento de recoleccién de datos: Se elabor6 en todos los casos un
cuestionario telefénico, con preguntas cerradas, que se fue ajustando desde la formacion del
equipo del Observatorio hasta la actualidad, siempre tratando de mantener cierta estructura
gue pudiera hacer los datos comparativos. En el dltimo informe del equipo (graduados 2006
y 2007) se implementé por primera vez cuestionario via mail. Para el proximo se esta
trabajando con la implementacién del programa SIU KOLLA, lo cual, creemos, permitira
elaborar un andlisis de los datos con mas agilidad.

Pero la construccion del dato, como en toda investigacion, se presenta problematica,
conflictiva y desde nuestro punto de vista dinAmica. Es decir, el dato se construye y se va
perfeccionando a partir de numerosas decisiones teérico-metodolédgicas que van mutando y
ajustandose permanentemente. ¢Cual es la insercion laboral de nuestros graduados? ¢Ha
variado esa insercion en los Ultimos afos? Esa variacion, ¢se debe a factores internos que
tienen que ver con determinada politica universitaria o a factores externos y macrosociales?
¢Es lo mismo medir la insercion laboral de los graduados de una Universidad con 50 afios
de desarrollo y, por lo tanto, con una gran cantidad de unidades de analisis que una
universidad nueva con muy pocos graduados? Estas y otras preguntas guian nuestras
reflexiones. Evidentemente la construccion del dato varia, mas aun, cuando se tienen en
cuentan ciertos cambios politicos en el interior de las universidades que modifican la
cantidad, calidad y formacién de los profesionales encargados de tal produccion.

Es en este sentido que creemos que la Universidad Nacional de Lands ha logrado
transitar una importante etapa instalando un mecanismo sistematico de produccion de datos
sobre la inserciéon laboral de graduados. Pero, asi mismo, sentimos la necesidad de
complementar esta construccién con una mirada menos estructurada. A partir de ciertas
discusiones teoricas e intercambio de opiniones en nuestro equipo se llegé a la conclusion
de ampliar los mecanismos de construccion del dato.
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En este sentido, compartimos la posicion descripta por varios autores, entre ellos
Bourdieu y Samaja, en tanto comprendemos al método como la eleccién de la técnica en
funcién de la naturaleza del tratamiento que cada técnica impone a su objeto y que la
investigacion cientifica consiste, en definitiva, en la realizacion de un conjunto de elecciones.

Del mismo modo, nos apoyamos en las afirmaciones y recomendaciones de Mills en
cuanto a la capacidad que debe tener el investigador para adecuarse a nuevas situaciones y
a elegir vez por vez el procedimiento a seguir, entendiendo que el método es una actividad
creativa y reflexiva antes que una secuencia rigida de pasos.

Es asi que elaboramos una estrategia de triangulacion metodoldgica confluyendo en la
construccion de un disefio basado en una perspectiva cualitativa que genere datos a partir
de la interpretacion de los actores investigados.

Esta idea, que se encuentra en su inicio, pretende recolectar datos descriptivos,
holisticos, profundos y vélidos, sin la pretension de inferirlos mas alla del contexto en el cual
surjan, captando la logica desde la perspectiva de los actores. Estos son los interesantes
nuevos desafios del equipo del Observatorio de Insercién Laboral de Graduados de la
Universidad Nacional de Lanus. Hacia ellos nos dirigimos con alegria y gran entusiasmo,
procurando aportar datos precisos que colaboren para la inclusiéon y creyendo que la
produccion cientifica tiene un rol muy importante en la transformacion de la sociedad.



